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Waar denkt u aan als u aan software denkt? Vaak is het zo dat er een

bepaalde aversie leeft tegen dit onderwerp. Software was namelijk in

de afgelopen decennia, in veel gevallen, een bron van ergernis. De hui-

dige generatie is van kinds af aan opgegroeid met computers. Mp3-tjes

downloaden, MSN-nen en chatten zijn voor deze generatie een dage-

lijkse bezigheid. Uw jongere medewerkers pakken de software die u

gebruikt dan ook makkelijk op.

Voor veel ondernemers is
de pakketkeuze toch nog
altijd erg lastig.

De Nederlandse markt kent vele pak-
ketten. Het ene nog mooier dan de
andere. Toch is het voor veel aanbie-
ders lastig om precies te weten waar
de behoefte van de klant ligt. Hoewel
een keuze vaak wordt bepaald op
uiterlijkheden, weten wij inmiddels
dat je van schoonheid niet kunt leven.
De wens van de klant is in veel geval-
len de volledige controle over zijn
centrum en dus ook over zijn soft-
ware. De invulling van deze behoefte
wisselt voortdurend. Daar waar we
op de praktijkvloer blij zijn met een
werkend poortje en een kloppende
incasso, is er op besturend niveau
steeds meer behoefte aan precieze
metingen en informatie. Immers
meten is weten en weten is winst!
De bedrijven willen precies weten
wanneer hun personeel komt sporten
en hoeveel progressie er wordt
geboekt. De boekhouder wil nu ein-
delijk wel eens een kloppend omzet

rapport en u, als eigenaar, wilt nu
precies weten hoeveel leden u heeft.

DMS heeft op al uw vragen
een passend antwoord.
Door de opzet van het programma is
het mogelijk om, met één druk op de
knop, op elke vraag een nauwkeurig
antwoord te krijgen. Het pakket DMS
kan op deze manier op alle niveaus
zorgen voor gebruiksvriendelijkheid.
De medewerker achter de balie krijgt
zijn benodigde informatie en u, als
verantwoordelijke, kan een goed
beeld krijgen van de stand van zaken.
Om tot dit punt te komen, is heel veel
geduld nodig. Door de vele mogelijk-
heden die de softwarepakketten bie-
den is al snel het bos door de bomen
niet meer te zien en worden vaak
handige toepassingen niet volledig
benut. Nog steeds zijn in veel centra
de bekende reserveringsklappertjes
en trainingskaartenbakken te vinden.
Een simpele registratie in DMS leidt
tot een uitgebreide administratie van
deze belangrijke punten. Dubbele
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reserveringen komen bijvoorbeeld in
DMS niet meer voor. De trainings-
voortgang is op eenvoudige wijze
nauwkeurig te volgen

Daar waar de meeste softwareontwik-
kelaars bezig zijn met het schrijven
van hun pakketten, gaat Delcom een
stapje verder. De aandacht wordt ver-
deeld over twee gebieden. Aan de
ene kant het doorontwikkelen van
DMS, maar aan de ander kant de kop-
peling en het samenspel met speci-
fieke software van boekhoud- en trai-
ningsprogramma’s tot sales- en reten-
tiemanagement programma’s.

Door de uitgekiende multi-site (zon-
der dure hardware oplossingen), real
time online, en de multi-lingual
mogelijkheden (zelfs de Chinese ver-
sie is inmiddels een feit), is het DMS
softwarepakket in de internationale
markt geintroduceerd. Gezien het feit
dat het DMS pakket is ontwikkeld op
een gelijkwaardig programmeerplat-
form als Windows, is de interesse bij
de internationale ketens groot.

Wat Delcom voor u kan
betekenen?

Investeer 5 minuten van uw tijd op de
beurs, reserveer 30 minuten van uw
tijd in uw centrum en overtuig uzelf
ervan dat het ook anders kan.
Automatisering op basis van kwaliteit!

Kom bij ons langs
op de komende
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